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Forord

Det hér ar sannolikt den férsta rapporten som pa lansniva férsdker beskriva de insatser som
gors av ideella organisationer inom omradena introduktion och integration fér lika rattigheter
och skyldigheter oavsett etnisk bakgrund.

Under arbetet har vi métt ett hundratal ideellt arbetande eldsjalar. Méten som ger bilden av
manga frivilligarbetare som agnar atskilliga timmar i veckan at att motverka diskriminering
och férverkliga en vardegrund om manniskors lika varde. Och som utan avtalsenliga
formaner upplever ett enkelt kvéllsmdte med andra aktérer som ett lyft i det vardagliga
ideella arbetet.

Néstan alla brinner fér sitt ideella arbete och fér sin vardegrund. De allra flesta ar fyllda av
entusiasm, engagemang och goda idéer. Men det finns ocksa inslag av trétthet och brist pa
forstaelse och uppskattning. Arbetet &r engagerat men inte alltid organiserat. Och med egna
matt pa effektivitet och resultat som inte kan omséttas i traditionella budgetmallar och
blanketter. Ideella aktérer med olika synsatt och arbetsmetoder.

Det finns minst 2800 ideella féreningar i Vasternorrland. Langt ifran alla &gnar sig at fragor
kring introduktion och en édmsesidig integration. Men de ar en ofantlig potential som skulle
kunna bli ett stort mervarde i arbetet tillsammans med andra samhallsaktérer.

Att i en kortfattad rapport férmedla en fullstdndig bild av det omfattande ideella arbete inom
detta omrade som gors i lanet later sig inte gbras. Varken i diagram eller i text. Rapporten
innehaller ocksa direkta muntliga och anonyma citat fran nagra av dem som deltagit i
forstudien.

Vi hoppas att den har férstudien kan bli ett férsta underlag fér en fortsatt dialog bland manga

i Vasternorrland. Bland stora och sma aktérer, bade professionella och professionellt ideella,
offentliga och privata och som inte stannar bara vid en dialog.

Harnésand i maj 2008

Anders Bergman Sara Selmros
Projektledare Projektledare
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1. Sammanfattning

Huvuduppgiften i férstudien har varit att redovisa hur och i vilken omfattning som ideella
organisationer i Vasternorrland arbetar med fragor kring introduktion och integration. En av
huvudfragorna har varit hur man ska fa en 6kad samverkan mellan framférallt kommunerna
och féreningslivet. Resultaten och férslagen finns under avsnitt 8, Rapport och slutsatser,
sidorna 10-22.

Frivilligarbetaren i Vasternorrland som gér insatser inom omradet flyktingar och invandrare
ar oftast en kvinna mellan 55-60 ar som ar medlem eller har en styrelsepost i féreningen och
som arbetar ideellt i en humanitar organisation. Ett hundratal féreningar har deltagit i
férstudien och tre av fyra féreningar gér idag insatser inom introduktion/integration. Oftast
handlar det om att ordna métesplatser av olika slag, vara kontaktpersoner,
volontarverksamhet och spraktraning mm.

90 % av féreningarna anser att det behdvs en battre samverkan mellan olika aktérer for att
fa en battre dmsesidig integration. Lika manga efterlyser ocksa ett etablerat forum dar
féreningar och exempelvis kommunen méts. 65 % kan tanka sig att 6ka det ideella arbetet.

Har ar nagra av de forslag som férs fram i férstudien:
e att kommunerna etablerar en 6kad samverkan med ideella féreningar

e att kommunerna och arbetsférmedlingarna gemensamt inventerar lampliga
féreningsarbetsplatser for praktik och arbete fér invandrare och flyktingar

e att kommunerna ser ver sina allmanna bidragsvillkor till ideella féreningar med sikte
pa att prioritera féreningsinsatser inom introduktion/integration

e att en férs6ksverksamhet inleds i nagon eller nagra kommuner dar
frivilligorganisationer pa entreprenad far ansvar fér en mindre del av introduktionen
och som kommunférbundet far i uppdrag att utvardera

e att det regionala partnerskapet for introduktion/integration verkar fér att nagra av
lanets storre arbetsgivare pa férsék ger anstallda mojlighet att arbeta ideellt pa
betald arbetstid



2. Summary

The main task in this study has been to show how NGO:s (Non Governmental
Organisations) in the county of Vasternorrland work with refugees and immigrants. One of
the main questions has been how to get a better cooperation between the municipalities and
NGO:s. The results and the proposals you can read in the 7 Th section, Report and
conclusions.

The typical non-profit worker | Vasternorrland who works with refugees and immigrants is
mostly a woman between 55-60 years old, is a member of the organisation or member of
board and works in a humanitarian association. About one hundred associations have
participated in this study and 75 % of them work with refugees and immigrants.

Mostly it’s about different meeting places, contacts, volunteers, language training etc.

90 % of the associations is concerned there are a better cooperation between different
participants to get a better mutual integration. 90 % would also like to see an established
forum for consultation and cooperation.

Here are some of the conclusions you can find in this study:

e more collaboration between municipalities and NGO:s

e municipalities and job centres make an inventory of adequate workplaces for
practical training and work

e municipalities alter their conditions for subsidies to NGO:s

e make a try in some municipalities where NGO:s get the whole responsibility for a part
of the introduction and get pay for it

e some of the biggest employers in the county allow the employees to work non-profit
in working time



3. Inledning/Bakgrund
Frivilligorganisationerna — en samverkansaktor for integration och introduktion

Stora insatser gors idag av manga samhallsaktérer for att férbattra en 6msesidig integration
bade under och efter tiden fér introduktion. Insatserna sker bade pa individniva och pa
strukturell niva. Fokuseringen péa arbete &r ndédvéandig men inte tillracklig for att férverkliga de
malséattningar som satts upp i olika sammanhang. En helhetssyn pa individen innebar ocksa
att villkoren utanfér arbetet maste forbattras fér att motverka den diskriminering som pagar
och fér att alla ska ha samma réattigheter och skyldigheter. Det ar ocksa viktigt fér att lanet
ska vara attraktivt och funktionellt fér alla och fér att utrikes fédda ska kunna delta i
samhallslivet pa samma villkor som alla andra.

Redan idag sker stora insatser av frivilligorganisationer, bland andra humanitéra, religiésa,
idrottsliga, invandrar- och arbetsmarknadsorganisationer m fl. Det géller inte minst som
budbérare av vardegrund, attityder och beteenden for ett 6ppnare Vasternorrland. Arbetet
sker ofta inom respektive organisation utan samordning och det mesta av arbetet sker
ideellt. Det handlar ocksa om vardefulla kunskaper och erfarenheter, andra synsatt och
arbetsmetoder frdn samhallslivet i stort som borde tas tillvara genom en 6ékad samverkan.

Foreningslivet ar ocksa viktigt nar det galler att skapa nya métesplatser och som en del i
demokratin. Genom sitt stora kontaktnat pa alla samhallsnivaer ar frivilligorganisationerna en
viktig arena for att kunna inga i de manga sociala natverk som finns inom féreningslivet. Det
skulle ocksa kunna bidra till stérre dppenhet och motverka diskrimineringen och ocksa till
nya vagar in i arbetslivet.

Frivilligorganisationerna — en ny arena foér arbete

Inom féreningslivet finns ocksa manga nya vagar in i arbetslivet, bade inom féreningarnas
egen verksamhet men aven hos de manga arbetsgivare som finns representerade pa olika
satt i hela den civila sektorn. Alltfler jobb férmedlas utanfér den férmedling som sker via
arbetsférmedling och kommuner. Féreningslivet och folkrérelserna skulle kunna bli en ny
arbetsmarknadsarena for att fa referenser och nya sociala kontakter och darmed éppna nya
vagar in i arbetslivet.

Hela samhallslivet pa alla nivaer finns representerat. Har finns verkstallande direktéren,
distriktsskoterskan, IT-experten, bilmekanikern, juristen, smaféretagaren och andra
vardefulla kontakter in i arbetslivet. Det handlar ocksa om vardefulla kunskaper och
erfarenheter fran samhallslivet i stort som borde tas tillvara, bade inom introduktionen och
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ocksa i den mer langsiktiga integrationsprocess som pagar efter introduktionstiden och déar
allt fler aktérer blir involverade.

Frivilligorganisationerna — en del i integrationspolitiken

Betydelsen av frivilligorganisationernas insatser betonas alltmer i den allm&nna debatten,
inte minst inom EU. Aven frén regeringshall betonas det civila samhéllets roll inom flera
samhéllsomraden. Den éversyn av den statliga folkrérelsepolitikens inriktning och villkor
som nyligen gjorts i Folkrérelseutredningen presenterades den 30 september 2007.
Utredningen féreslar bland annat en 6kad samverkan mellan staten och den ideella sektorn
med bibehallna och tydliga roller.

| Vasternorrland finns en regional dverenskommelse om introduktion/integration (ROK) i ett
partnerskap mellan 22 olika aktorer dar aven 5i12-rérelsen ingar som en ideell organisation.
P& kommunnivé finns lokala dverenskommelser (LOK) som férnyas och férlangs. | flera av

lanets strategidokument betonas mangfald och éppenhet som ett viktigt utvecklingsmal.

Frivilligorganisationernas roll och insatser i arbetet med introduktion/integration som sker i
Vasternorrland ar inte narmare kartlagda. Denna férstudie ska ses som ett férsta underlag
om frivilligorganisationernas insatser i lanet och hur en 6kad samverkan skulle kunna
utvecklas. Resultaten ska ses som en nuldgesanalys som skulle kunna utvecklas genom en
férprojektering for ett projekt inom socialfonden, Insatsomrade 1 som ocksa bdr kunna bli
tillampliga i Jamtlands Ian.

4. Syfte

Kartlaggningen har omfattat framférallt ideella/frivilligorganisationer som redan idag ar
involverad i introduktion/integration i stort. Speciellt fokus har lagts pa humanitara, religiésa,
arbetsmarknads-, idrotts- och invandrarorganisationer. Kartldggningen har omfattat samtliga
kommuner i lanet. Syftet med férstudien har varit
e att kartlagga frivilligorganisationernas nuvarande insatser och erfarenheter i
kommunernas introduktionsarbete och i de insatser som sker efter introduktionstiden
e att kartlagga vilka méjligheter som finns for att kunna utveckla
frivilligorganisationernas insatser
e att kartlagga i vilka former en 6kad samverkan kan ske mellan ideella organisationer
och 6vriga aktoérer
e att kartlagga mdjligheterna att genomféra ett nationellt eller internationellt
seminarium i Harnésand med erfarenhetsutbyte mellan frivilligorganisationer
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5. Fragestallningar

Innan forstudiearbetet bdrjade och i ansékan om férstudiemedel stélldes ett antal fragor som
upplevdes som intressanta och som det fanns skél att férséka besvara.

Vad gors i stort av organisationerna under och efter introduktionstiden?
Finns fungerande forum fér samverkan?

Vilka behov finns fran kommunerna av insatser i introduktion/integration?
Vilka behov finns fran organisationerna for att kunna fullgéra en aktiv roll?
Vilka styrkor/svagheter upplever organisationerna i arbetet?

Vilken tydlighet och acceptans har organisationerna i integrationsprocessen?

6. Projektorganisation

Harnésands kommun har varit projektagare och finansierat férstudien tillsammans med
Lansstyrelsen Vasternorrland. Avgransningen i tid har varit sju manader, fran oktober 2007
till april 2008. Styrgruppen for foérstudien har bestatt av representanter fran Harndsands
kommun, Lansstyrelsen, 5i12-rérelsen, Vasternorrlands Idrottsféround, SKTF (Sveriges
kommunaltjanstemannaférbund) och Kommunalarbetareférbundet.

Arbetet har utforts av tva tidigare verksamma vid 5i12-Centrum och styrelsen fér
Internationella klubben/5i12 har fungerat som referensgrupp. Arbetet har utférts med ett
perspektiv dar man ocksa dragit nytta av de erfarenheter som finns inom 5i12-rérelsen som
just frivilligorganisation och samverkansaktor.

7. Arbetsmetod

Enkéat

For att fa svar pa fragestéllningarna anvandes dels en skriftlig enk4dt som delades ut vid de
hearings/féreningstraffar som beskrivs nedan och dels en webbenkéat med samma fragor
som i pappersenkaten. Webbenkaten skickades ut till samtliga inbjudna till féreningstraffarna
med syftet att fanga upp synpunkter fran dem som inte deltagit vid féreningsmétena.
Enkaten togs fram i samarbete med en konsult for att sékerstélla kvalitén pa fragorna.
Kommunférbundets program fér webbenkater har anvéants vid bearbetning och
sammanstallning av data.



Hearings

En annan metod som anvandes var kommunvisa hearings med frivilligorganisationer som
arbetar med eller ar intresserade av insatser fér flyktingar och invandrare. Métena hélls pa
vardagkvallar fér att s& manga frivilligarbetare som mdjligt skulle kunna delta. Kommunernas
féreningsregister, redan upparbetade natverk samt tidigare kontakter har anvants for att na
ut till deltagande foéreningar.

Dialog

Under férstudien har vi ocksa haft en muntlig dialog med introduktions- och
integrationsansvariga i kommunerna och med féreningar for att informera om férstudien
samt for att fa in férdjupade synpunkter i olika fragor kopplade till enkéaten.

Fordjupad studie i Harnésand

| Harnésand har en férdjupad studie gjorts. Har har 5i12 tidigare samlat féreningar till
natverkstraffar i olika fragor och ett etablerat kontaktnat fanns redan. Det har hallits tva
féreningstraffar jamfért med en i andra kommuner. Féreningarna har varit referenter till den
enkat som utformades. Information och férankring har ocksa skett i arbetslivsndmnden i
kommunen.

Studiebesok i Vaxjo - ett exempel pa bred samverkan

For att fa ytterligare underlag gjordes ett studiebesok i Vaxjo. Ett natverk for
flyktingsamverkan, Flysam, har funnits i Vaxj6 sedan tio ar tillbaka. De traffas varannan
manad och deltagarna ar Migrationsverket, Lansstyrelsen i Kronoberg, Vaxjé kommun,
Antidiskrimineringsbyran i Vaxjo samt ett tjugotal frivilligorganisationer. Natverket i sin helhet
samverkar mest kring utatriktade opinionsinsatser kring den 5 december, FN-dagen, osv.
Mellan métena sker mer spontan samverkan om olika fragor kring kommunens introduktion.

Urval och kvalitet

Vi har begransat enkéten i huvudsak till humanitara, religidésa, idrottsliga, kultur- och
invandrarorganisationer som finns med i kommunernas féreningsregister. Vi har i férsta
hand riktat enkéaten till frivilligorganisationer som redan ar involverade i eller har ett intresse
av eller utfér/har utfort aktiviteter for flyktingar och invandrare. Den insamlingen har gjorts i
dialog med kommuner, féreningar, individer och tidigare etablerade natverk. Vi gor givetvis
inte ansprak pé& att ha natt alla intresserade organisationer i lanet.
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Malsattningen var att n4 100 organisationer med enkaten. Vid féreningsmétena lamnades
69 enkétsvar. Yiterligare 38 svar kom in av 250 webbenkéter, totalt 107 svar. Det relativt
laga svarsresultatet pa webbenkaten kan ha flera orsaker. 69 st hade redan svarat vid
féoreningsmoten. Ett trettiotal adresser "studsade”, dvs. nadde inte angiven e-postadress.
Adressen kan ha upphort eller varit felaktigt angiven i féreningsregistret. D& aterstar 150
potentiella svarande med 38 faktiska svar som ger en svarsfrekvens pa webbenkaten pa
ungeféar 25 %.

| Vasternorrland finns ca 2800 féreningar. Det innebéar att vi natt ca 4 % av lanets alla
registrerade frivilligorganisationer. Darmed kan vi givetvis inte betrakta vara resultat som
statistiskt sékerstallda utan snarare ger de en éversiktlig bild av vissa féreningars insatser i
introduktion/integration. Vart urval fokuserar ju framférallt pa de féreningar som redan idag
g0r insatser.

8. Rapport och slutsatser
Det ideella arbetet i Vasternorrland

Enligt kommunernas foéreningsregister finns det ca 2 800 féreningar i Vasternorrland.
Eftersom alla féreningar inte ar registrerade dar &r den verkliga siffran betydligt hdgre. Drygt
varannan lansbo ar medlem i nagon férening, manga i flera féreningar. Idrotten ar stérst
med ca 800 féreningar, éver 20 000 ideella ledare och ca 250 anstéllda. Det ideella arbetet
inom enbart idrotten i Vasternorrland berdknas motsvara ca 660 miljoner kronor arligen om
man jamfér med avldnat arbete.

Enligt forskning vid Ersta Skdndal Hégskola i Stockholm berdknas dver 60 % av
befolkningen i Vasternorrland agna sig at ideellt arbete i nadgon form i genomsnitt 8 tim/man.
16 % av lansborna agnar 2 tim/manad at ideellt arbete som kan betraktas som "humanitart
och socialt inriktat” (ex vis kvinno-, handikapp-, religidsa och humanitara organisationer).

Nagon specifik statistik som géller ideella insatser kring enbart introduktion/integration finns
inte. Den statistik som redovisas ovan ska ses som en bild av det omfattande ideella arbete
som sker i Vasternorrland. Den visar ocksa pa vilka méjligheter som frivilligorganisationerna
har, och skulle kunna fa, med en fokusering pa introduktion och integration och med
férbattrade villkor.
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Frivilligarbetaren i Vasternorrland — en spegelbild av det civila samhdllet

Forenklat &r frivilligarbetaren i Vasternorrland som jobbar med flyktingar och invandrare
oftast en kvinna mellan 55-60 ar som ar medlem eller har en styrelsepost i féreningen och
som arbetar ideellt i en humanitar organisation. Tre av fyra féreningar som deltagit i
férstudien goér idag insatser inom introduktion/integration.

Diagram 1. Deltagare i férstudien som idag gér féreningsinsatser inom
introduktion/integration
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Av dem som deltagit i férstudien &r sex av tio kvinnor. 70 % arbetar ideellt som medlem eller
styrelsemedlem och resten ar anstéllda. Ofta gbrs insatserna av flera personer knutna till
féreningen. Underlaget i férstudien ska inte tolkas som en fullstandig bild pa hur manga som
jobbar ideellt. Det ger snarare en bild av vilka som representerat organisationerna vid
natverkstraffarna och darmed ingatt i férstudien. Det ideella arbetet ar naturligtvis betydligt
mer omfattande bade inom och utanfér féreningarna.

"Jag har varit med om att Idgga ned féreningar fér att medlemmarna &r fér gamla”

Av diagram 2 nedan framgar att ocksa medelaldern bland de aktiva inte ovantat ar hég. Bara
drygt 10 % &r under 30 ar. Det har &r inget specifikt for ideella organisationer. Det &r mera
en problembild som liknar aldersférdelningen inom exempelvis arbetslivet, de politiska
partierna och samhallet i ovrigt.
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Diagram 2. Deltagare i férstudien férdelade pa aldersgrupper

30-talet 40-talet 50-talet 60-talet 70-talet 80-talet
Fodelsear

| férstudien har inte ingatt att utreda hur stor andel utrikes fédda som &r medlemmar och
verksamma inom féreningarna eller som har fértroendeposter dér. Andra studier

visar att andelen &r betydligt mindre &n bland befolkningen som helhet. Med andra ord ser
situationen inom féreningslivet ut pa samma séatt som inom andra samhéllsomraden. Det ar
ocksa intrycken fran férstudien. Det innebar att behovet av utbildningsinsatser kring
diskriminering och mangfaldsfragor ocksa géller inom frivilligorganisationerna.
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Vilka gér vad — och nar?

Deltagarna i férstudien har ocksa i enkaten fatt ange vilken typ av férening de anser sig
tillhoéra. Flera av de svarande har placerat in sig i fler &n en kategori.

Diagram 3. Olika féreningar som har deltagit i férstudien
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Som framgar av diagram 3 ar den vanligaste féreningen som deltagit i férstudien en
humanitér organisation (R6da korset, Radda Barnen, Asylkommittén m fl). | svarsalternativet
"Annan” aterfinns studieférbund, nykterhetsorganisationer, volontarer, enskilda m fl.

"Héar i kommunen finns sékert 15 vilande invandrarféreningar”
Nar det géller invandrarorganisationerna (féreningar som bygger pa en annan etnicitet &n
den svenska) ar intrycken fran féreningstraffarna att de har blivit betydligt farre under de

senaste aren. Manga har upphért och manga éar vilande utan egentlig verksamhet.
Underlaget ar for litet fér att dra nagra speciella slutsatser och borde utredas vidare.
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Diagram 4. Olika insatser som gors av de féreningar som deltagit i férstudien
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Som framgar av diagram 4 ar den vanligaste insatsen som féreningarna deltar i nagon form
av moétesplats, de flesta med bade en social funktion och nagon form av sysselsattning. Det
handlar bade om rent ideella insatser och ibland i samverkan med andra aktérer.
Foreningsaktiva fungerar ocksa ofta som kontaktpersoner till enskilda flyktingar/invandrare
bade formellt som gode mén och férvaltare och mer informellt i egen "fadderverksamhet” vid
sidan av kommunen. Andra exempel pé ideella insatser for olika grupper ar lagerverksamhet
och laxlasning foér barn/ungdom, volontarverksamhet och aktiviteter fér kvinnor. Deltagarna
har haft méjlighet att valja flera svarsalternativ. | svarsalternativet "Annat” ryms aktiviteter
som t ex idrott och friluftsliv, spréktréning, studiecirklar, opinionsbildning, individuellt stéd

m m.

Ungeféar halften av de insatser som utférs rér uteslutande individens fritid. Insatserna pa
fritiden ar betydelsefulla eftersom de allra flesta aktiviteter som kommuner och andra
officiella aktdrer sker pa arbetstid. En meningsfull fritid &r en viktig del i en helhetssyn néar
det galler introduktion och en 6msesidig integration.

Av forstudien framgar ockséa att den andra hélften av insatserna rér arbetstid eller bade
arbetstid/fritid. Flera stérre féreningar och organisationer, inte minst inom idrottsrérelsen, ar
ocksa mindre arbetsplatser med egna kanslier som skulle kunna bli nya arenor for praktik
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och arbete. Har borde ocksa lanets elitidrottsféreningar som ocksa ar stora arbetsplatser
kunna spela en stérre roll.

Insatser som har upphort

Manga insatser som gors av féreningar tycks ocksa vara kortsiktiga och svara att fa
varaktiga. S& manga som hélften av dem som deltagit i férstudien har tidigare haft insatser
som av olika anledningar har upphért. Den vanligaste typen av insats som upphort ar
motesplatser. Exempel pa andra féreningsinsatser som upphért &r simundervisning, riktade
arbetsmarknadsprojekt, dagverksamhet och allméanna féreningsaktiviteter. De vanligaste
anledningarna som anges ar knappa resurser, brist pa tid, tillfalliga anstallningar i
tidsbegransade projekt och brist pa samverkanspartners.

"Vi brukar ldna bosniska féreningens Kéllarlokal nar vi har méten”

Ett problem och hinder som ofta framférts i flera olika sammanhang under férstudien &r
bristen pa méteslokaler. Manga féreningar saknar lokaler f6r bade de aktiviteter som man
har och for sin egen métesverksamhet. Ofta vill varje férening ha sin egen lokal och agerar
var for sig i sina kontakter med kommunen.

Forslag:

e att kommunerna och arbetsférmedlingarna gemensamt inventerar lampliga
féreningsarbetsplatser for praktik och arbete fér invandrare och flyktingar

e att frivilligorganisationerna tar initiativ till att 6ka andelen utrikes f6dda inom
féreningarna genom bland annat utbildningsinsatser for att héja kunskapen om
diskriminerings- och mangfaldsfragor

e att det projekt "Féreningsarbete och integration” som drivits av Vasternorrlands
Idrottsférbund med gott resultat utvecklas lokalt till fler kommuner (se vidare avsnittet
Goda exempel)

Behov av samverkan

En av de viktigaste utgangspunkterna i férstudien har varit att en 6kad samverkan med flera

aktorer leder till en battre dmsesidig integration. Det &r ocksa huvudbudskapet i den

regionala dverenskommelsen fér introduktion/integration (ROK). Resultatet av enkéten visar

entydigt pa ett stort behov av samverkan fran frivilligorganisationerna. 90 % av dem som

deltagit i forstudien vill ha en 6kad samverkan. Intressant &r ocksa att kvinnorna har en mer

positiv syn pa féreningens méjligheter att bade goéra fler insatser och behov av samverkan.
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Diagram 5. Andelen féreningar som vill ha en 6kad samverkan
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Samtidigt uppger ungefar hélften av féreningarna att man redan har nagon form av
samverkan med andra aktérer. Det &r oftast med andra enskilda féreningar och aktérer och
ar ofta tillfalligt utifrdn en bestdmd uppgift. Féreningarnas olika karnverksamhet har ofta olika
inriktning med speciella férutsattningar (humanitara, religidésa, idrottsliga osv). Under de
hearings som hallits framférdes ofta behovet av fler méten mellan ideella féreningar, bade
generellt och mellan féreningar som verkar inom samma omrade.

"Vi inom féreningarna borde ha fler gemensamma utbildningar och tréffar”

Behovet av en 6kad samverkan forstarks ocksa av att éver 90 % av de tillfragade vill delta i
nagon form av forum fér samverkan. Idag finns inga etablerade och fungerande forum foér
samverkan mellan kommuner och frivilligorganisationer nar det galler introduktion och
integration. Atminstone uppfattar frivilligorganisationerna det inte sa. Vissa kommuner har
tidigare haft forum fér samverkan som man inte ansett meningsfulla och som lagts ned. Ett
par kommuner uppger att man férsokt kalla till samrad men inte fatt tillrackligt med
deltagare.

Fran kommunernas sida upplevs inte behovet lika stort. Det framgar av den dialog som férts
med kommunalt ansvariga tjansteman. Flera uttrycker ett problem med att organisationerna
sjalva inte &r samordnade och ockséa oklarheter i vem som féretréader organisationen. Manga
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foreningsinsatser gérs ocksa utan kontakt och samverkan med kommunerna. En dkad
kunskap hos alla aktorer skulle kunna leda till fler insatser och darmed ocksa en battre
introduktion och integration. Féreningarna ses séllan som nagon naturlig samarbetspartner i
introduktionen/integrationen. Men aven hos kommunerna ser man behovet av samverkan.
Vissa kommuner har under férstudien startat en dialog om 6kad samverkan med
frivilligorganisationerna. Nagra kommuner har ocksa deltagit i de féreningstraffar som hallits.

Pa lansniva finns sedan nagra ar tillbaka en etablerad samverkan genom det regionala
partnerskapet for introduktion/integration dar fem organisationer finns representerade bland
22 deltagare. En 6kad samverkan pa kommunal niva skulle ocksa dka kunskapen hos bade
kommunerna och féreningarna om méjligheter och begransningar. Det skulle ocksa pa ett
positivt satt tydliggéra ansvaret och mdjligheterna av vilka insatser som kan/bér géras av
respektive aktor.

Forslag:

e att varje kommun tar initiativ till ett utvecklat samarbete med ett natverk av
frivilligorganisationer med sikte pa att etablera mer varaktiga former f6r samverkan
utifran respektive kommuns férutsattningar.

e att det regionala partnerskapet sa snart som mdjligt arrangerar ett lansméte for
frivilligorganisationer i Vasternorrland

e att separata utbildningar och traffar anordnas kring introduktion och integration for
frivilligorganisationer med liknande karnverksamhet

Former for samverkan i kommunerna

92 % av féreningarna efterlyser nagot etablerat forum fér samverkan med framférallt
kommunerna. Resultatet far anses entydigt. De samverkansformer som tidigare provats i en
del fall har inte upplevts som meningsfulla varken av kommunerna eller av féreningarna.
Bada har exempelvis olika arbetsvillkor, synsatt och métestider som forsvarar ett
kontinuerligt samarbete.

For att 6ka och ta vara pa de ideella insatserna &r en kontinuerlig dialog och forum en
férutsattning. Det skulle ocksa tydliggdra rollerna och 6ka kunskapen om varandras
mojligheter och begransningar. Att etablera varaktiga samverkansformer pa kommunniva
med ett brett engagemang fran olika ideella féreningar och andra aktérer ar en naturlig
fortsattning pa det regionala samarbetet som sker i partnerskapet for introduktion/integration
pa lansnivad med 22 aktdrer. Formerna fér samarbetet bér avgoéras efter de lokala
férutsattningarna i respektive kommun. Olika alternativ kan bli aktuella.
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Forslag:

¢ Radgivande forum med representanter for kommun, arbetsférmedling och olika
frivilligorganisationer som exempelvis humanitara, idrottsliga, religiésa, invandrar-,
féretagar- och fackliga organisationer m fl. Arbetande och tidsbegransade utskott
med flera aktorer kan tillsattas for speciella fragor. En egen budget ékar
mojligheterna till en fungerande samverkan

e Oberoende och radgivande féreningsforum med enbart ideella féreningar och som
pa olika satt stéttas av kommunen. Radet blir en "rést” fran det arbete som pagar
utanfér kommunens verksamhet. Idéerna och kraven kanaliseras till olika
férvaltningar beroende péa var fragorna hér hemma. Radet staller hégre krav pa
samverkan mellan féreningarna.

e En utveckling av de lokala 6verenskommelserna till lokala partnerskap efter samma
modell som det regionala med en breddning av bade ansvarsomraden, uppdrag och
antalet parter och med egen budget

Mojligheter att géra ytterligare insatser

Manga av dem som deltagit férstudien anser sig ha stora méjligheter att géra ytterligare
insatser i introduktion/integration. 65 % av dem som svarat anser sig ha mycket stora eller
ganska stora mojligheter att géra fler insatser &n idag. Det kan ses som ett matt pa den
potential som finns for att utveckla frivilligorganisationernas engagemang om man lyckas
6verbrygga de yttre och inre hinder som dessa féreningar upplever (se vidare avsnitt sid 23).
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Diagram 6. Foéreningarnas mdjligheter att géra ytterligare insatser
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Det tycks finnas en stor vilja hos manga att éka insatserna genom ytterligare ideellt arbete.
Det oavli6nade personliga engagemanget som drivkraft inom féreningslivet kan inte nog
poangteras. Medelaldern ar hdg bland de mest aktiva precis som inom féreningslivet i dvrigt.
Den ideella sektorn brottas med samma "40-talisteffekter” som inom arbetslivet och
samhaéllet i évrigt. A andra sidan g6rs idag stora ideella insatser av enskilda utan
féreningstillhérighet.

Viljan att géra ytterligare insatser uttrycks ofta med férbehall om att man borde ges battre
férutsattningar och béttre villkor. Idag tillhér det undantagen att de insatser som gors
specifikt inom introduktionen ersatts ekonomiskt i nagon form eller ens stéttas pa annat satt.
Manga upplever att det stora ideella arbetet inte uppskattas eller varderas éverhuvudtaget.
De féreningsbidrag som idag finns betalas oftast ut efter generella villkor och &r inte
specialdestinerade till nyanlanda och invandrare dven om vissa kommuner nu ser éver sina
bidragsvillkor.
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Frivilligorganisationerna — en ny privat akt6r?

ldag pagar en process i kommunerna dar hela eller delar av introduktionen och
undervisningen i svenska laggs ut pa entreprenad till privata aktérer. De statsbidrag som
kommunerna far for introduktion gar i den processen till andra och ofta stérre aktdrer for
bestdmda uppdrag. | det sammanhanget ses idag inte frivilligorganisationerna som nagon
naturlig aktér. De aktiviteter som sker "utanfér kontorstid” och som ar sa viktiga i en
helhetssyn pa en 6msesidig integration gors idag nastan uteslutande av oaviénade
frivilliginsatser.

Frivilligorganisationerna skulle kunna fa preciserade mindre uppdrag pa samma villkor som
6vriga dar just féreningsinsatser skulle kunna bli ett mervarde. Den kompetens, erfarenhet
och engagemang som finns inom ideella sektorn borde varderas pa samma séatt som andra
aktdrer som nu far uppdrag av kommunerna. Nya synséatt och arbetsmetoder skulle kunna
tillféras. Internationellt har den ideella sektorn en mer sjalvklar och framtradande roll och ses
som en mer naturlig aktor tillsammans med andra aktbrer. Det borde provas aven i
Vasternorrland.

Hinder for ytterligare insatser

| enkaten har deltagarna i férstudien fatt ange vilka hinder man anser finns fér att géra
ytterligare insatser an idag. Fragan har gallt vilkka hinder man upplever bade inom och
utanfér féreningarna. Det vanligaste hindret inom féreningarna ar “fér fa engagerade
personer” och "fér lite resurser”. Over halften av dem som svarat uppger det som de stérsta
hindren.

"Man undrar ju ibland hur det skulle bli om alla frivilliga skulle strejka en vecka”

Det ideella arbetet &r koncentrerat till ett fatal personer inom respektive férening. Aven de
ideella krafterna drabbas av utbrédndhet. Situationen liknar férhallandena inom exempelvis
politiska partier. Foretaget Skandia ger anstallda vissa méjligheter att arbeta ideellt pa betald
arbetstid. Arbetet ar fokuserat pa ungdomar. Inom andra féretag férs ocksa liknande
diskussioner. Initiativet ar vart att prévas bade av privata och offentliga arbetsgivare i
Vasternorrland.

Deltagarna i férstudien har ocksa fatt svara pa vilka hinder man upplever utanfér den egna
foreningen for att 6ka sina insatser. Resultatet framgar av diagram 7.
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Diagram 7. Hinder utanfér féreningen fér att kunna géra ytterligare insatser

35
30
o5 @ Bristande intresse
m Skillnader i synsétt
% 20 O Inget fungerande forum
° 15 O Svart att fa gehor

m Annat hinder
10

0 L]

Hinder

@ Inget hinder

Det vanligaste hindret (ndstan 30 %) som anges ar att det finns "inget fungerande forum” fér
dialog och samverkan. Nastan var fjarde anser att det ar bristande intresse for ideella
insatser fran andra aktorer.

Vi upplever att kommunen inte tycker det &ar viktigt att vi finns”

Var femte anser ocksa att det inte finns nagra hinder alls utanfér den egna féreningen. Det
forstarker det som kommit fram i andra enkatsvar om vilka méjligheter som féreningarna har
att gbra ytterligare insatser och om behovet av samverkan.

Forslag:

e att kommunerna i stérre utstrackning och utifran sina olika roller ser
frivilligorganisationerna som en viktig resurs i sin verksamhetsplanering av
introduktion/integration

e att kommunerna ser dver sina allmanna bidragsvillkor till ideella féreningar med sikte
pa att prioritera féreningsinsatser inom introduktion/integration

e att en férs6ksverksamhet inleds i nagon eller nagra kommuner dar
frivilligorganisationer pa entreprenad far ansvar fér en mindre del av introduktionen
och som kommunférbundet far i uppdrag att utvardera
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e att det regionala partnerskapet fér introduktion/integration verkar for att nagra av
lanets storre arbetsgivare pa forsék ger anstéllda méjlighet att arbeta ideellt pa
betald arbetstid

9. Exempel pa féreningsengagemang

De féreningsinsatser som redovisas i denna férstudie ger pa inget satt en fullstandig bild av
det omfattande ideella engagemanget fér invandrare och flyktingar i lanet. | det har avsnittet
redovisas nagra exempel som tagits fram av integrationsansvariga i kommunerna.

Féreningsarbete och integration i Vasternorrlands lan, Vasternorrlands Idrottsférbund

Syftet med projektet var att skapa ett arbetssatt som ska underlatta f6r personer med
utlandsk bakgrund att hitta in pa den svenska arbetsmarknaden, genom att utnyttja idrottens
natverk ut mot néringslivet. Projektet finansierades med EU-stdd fran socialfonden och
arbetsférmedlingen samt Sundsvalls och Ornskéldsvik kommuner. Primar méalgrupp var
langtidsarbetsldsa invandrare. Ett antal idrottsféreningar utgjorde den sekundara
malgruppen. Via det kontaktnat som idrotten har byggt upp under arens lopp, har 24
praktikplatser kunnat skapas. Atta deltagare har fatt anstallning hos privata arbetsgivare vid
projektets slutdatum 2007-12-31.

Laxlasning, Fralsningsarmén i Nacksta, Sundsvall

Fralsningsarmén har ett café/traffpunkt som ar éppet dagtid mitt i Nackstaomradet. De driver
bade ett socialt och diakonalt arbete i omradet. Fralsningsarmén samarbetar med
socialtjansten, skolan, fritidsgarden, integrationsenheten (kommunala flyktingmottagningen),
Migrationsverket och andra féreningar.

Laxlasningen som vander sig till nyanlanda och andra som &r i behov av vuxenstdd vid
inlarning ar en popular verksamhet fér de barn som integrationsenheten méter. Manga barn
har redan under asyltiden etablerat en kontakt med Fréalsningsarmén. Kommunen har stéttat
ekonomiskt under 2007 och Migrationsverket bidrar med material till I1&xlasningen. Under
2008 bidrar ocksa lansstyrelsen med pengar.

Barnen far hjélp med sina studier, far mellanmal och kontakt med andra barn i omradet. De
nyanlanda féraldrarna méter flera i sin narmiljé. Dar kan man lana symaskin och laga klader.
Kvinnor kan delta i skapande aktiviteter. Under loven ordnas utflykter och aktiviteter bade i
egen regi och tillsammans med andra. Frélsningsarmén i sin tur knyter frivilliga till
laxlasningen som stbttar barnen och blir en del av deras integration.
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Back to Basic, Gif Sundsvall

Malséattningen ar att skapa meningsfull fritidssysselsattning fér 40-50 barn i aldrarna 8-12ar i
foreningssvaga Nackstaomradet. Ett sekundart mal ar att 6ka kunskapen bland féraldrar om
det svenska féreningslivet. Féreningen vill ge barn i aldern 8-12 ar mdéjlighet att spela fotboll
och ha andra idrottsaktiviteter, bade spontant och organiserat. Syftet ar att fa igang en
fungerande verksamhet i omradet dar barn och féraldrar av olika kulturella och etniska
bakgrund ska kunna delta. Genom att bli aktiv i en férening finns méjligheter till kad
sjalvkansla och dkat kontaktnat. Dessa individer blir i sin tur férebilder fér de yngre i omradet
och chansen till att skapa en positiv spiral.

Ledare med olika etniska och kulturella bakgrunder som samarbetar kan bli férebilder for
barn i omradet. Ledare som kan prata flera sprak underlattar dialogen. For att skapa
fértroende hos de deltagande barnen och deras foraldrar ar det viktigt att ledarna &r boende
eller verksamma/profiler i omradet. Samarbetspartners ar skola, fritidsgard, Sadakaprojektet,
frélsningsarmén m fl.

Féreningen SOL, Solleftea

SOL (Svenskar fran olika lander) ar en politiskt och religiést obunden ideell férening som har
som mal att underlétta invandrarnas integration, 6ka invandrarnas delaktighet i samhéllet
och utgdra en traffpunkt mellan svenskar och invandrare i Sollefted. Féreningen bildades
hésten 2006 och har idag éver etthundra medlemmar. Under 2007 har SOL utvecklat manga
aktiviteter, som t.ex. ungdoms- och barnaktiviteter, kvinnoaktiviteter, diskussionsgrupper,
seminarier etc. Dessutom har SOL jobbat for att bygga upp ett natverk som samarbetar f6r
att mobilisera flera aktérer som bidrar till integrationen.

VILJA-projektet, Kramfors (planeras)

Internationella Kvinnoféreningen (IKF) i Kramfors driver integrationsprojektet VILJA
(Vanskap, Integration, Livskvalitet, Jobb och Aktiviteter). Projektet ska vara ett kooperativ
och vander sig till invandrade kvinnor med familjer och svenska kvinnor med familjer. Det
skall dels vara en kulturell métesplats, dels ett stélle dar det finns hjalp att tillga pa olika satt
och dels en plats for olika aktiviteter i folkbildande syfte. Aktiviteterna i kooperativet ar en
kombination av studier, yrkesverksamhet och hantverk och social samvaro och ska vara ett
alternativ till den formella undervisningen i svenska (SFI). Arbetskooperativet kommer att
starta i form av en ekonomisk férening och kan ses som en slags "féretagskuvés". Projektet
startar under férutséattning att medel beviljas fran socialfonden och fran Kramfors kommun.
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Laxlasning, Réda Korset, Harnésand

Rdda Korset bedriver tillsammans med kommunen laxhjélpsgrupper pa kvallstid fér
invandrar-/flyktingbarn och ungdomar pa hégstadiet och gymnasiet. Ett tiotal volontarer ar
utbildade, ofta pensionerade larare. Laxhjalp erbjuds bade i svenska spraket och i andra
amnen. Samarbete sker mellan I&xhjélpen och lararna inom den ordinarie skolan och ett 25-
tal elever deltar. Samarbetet har pagatt i fyra ar.

Tjejsnack, Studieforbundet Bilda, Harnésand

Under hésten 2007 och varen 2008 pagar pa gymnasiet en utbildning pa skoltid for atta
flickor med invandrarbakgrund. Utbildningen genomférs i samarbete med studieférbundet
Bilda och flera kommunala férvaltningar. Anledningen till att den &r férlagd till skoltid ar for
att alla ska ha méjlighet att delta. | utbildningen anvands Bildas utbildningsmaterial
"Tjejsnack” som bland annat syftar till utveckling av spraket, muntlig kommunikation,
sjalvfértroendetraning mm.

INNAN, (Insteg fér Nysvenskar pa Arbetsmarknaden Nolaskogs), Ornskoldsvik

Kommunen har sékt pengar fran Flyktingfonden fér ett trearsprojekt dar féreningslivet ska ha
en viktig roll. Malet ar att kvotflyktingarna upplever sig tillhéra ett socialt sammanhang och
erbjudas att bosatta sig utanfér centralorten dar de har kontakter med féretag och
féreningar.

| de aktuella omradena finns ett rikt féreningsliv som kommer att fa stor betydelse. | projektet
bildas lokala arbetsgrupper som férbattrar integrationen och déar det klargérs vem som kan
gbra vad. En kompletterande aktér ar studieférbunden med kopplingar till saval studier och
kultur

Olika tema-/informationsdagar for féretagare, skola, féreningar, ortsbefolkningen ordnas. Pa
varje ort ordnas en samlingslokal med tillgang till Internet, datorer och enkel
videokonferensutrustning, som darmed blir en naturlig métesplats fér flyktingar, ortsbor,
féretagare och utbildare. Kulturprogram och Studiecirklar i praktisk samhallskunskap,
hantverk, mat och musik varvas med praktisk svenska och Ias-med-mig kurser.

Laxlasning/matlagning, Timra

Rdda Korset i Timra har startat 1axlasningshjalp fér asylsékande grundskoleelever.
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En kvéll i veckan ar det 6ppen verksamhet pa Tallnds studiecentrum. Barnen far hjalp med
laxlasning och en kvinnogrupp har startats fr medféljande mammor. Aven flyktingfamiljer
och invandrare &r valkomna. Aven Svenska Kyrkan i Timra driver verksamhet fér ungdomar.
Svensk mat lagas av ett mangkulturellt sallskap. En gang i veckan samlas unga killar i en
lagenhet i Tallnas for att lara sig laga svensk husmanskost.

Idrottsaktiviteter, Ange

| Ange kommun har framfbrallt fotbollen varit den idrott som med varm hand tagit emot
flyktingar. Ange IF, Ljunga IF samt Fransta IK har haft bade asylsékande samt
kommunplacerade i sina lag. | Ange IF har asylsdkande tranat fran pojklagsaldern och
senare tagit plats i det ordinarie A-laget efter sin kommunplacering.

Under 2007 hade Integrationsenheten och Ange breddidrott ett gott samarbete.

En palestinsk elitspelare i volleyboll fungerade som ledare med asylsékande,
kommunplacerade samt infddda svenskar under 6 manader. Dessvarre avslutades denna
verksamhet nar projektet "Framtid Ange Integration” avslutades. Ledaren fick senare arbete
pa posten i Ange och ar numera aktiv i postens idrottsférening. Ange ridklubb har haft
barnridning, speciellt fér asylsbkande ungdomar, under skoltid s& att de fatt chansen att
prova pa. Detta har varit mycket uppskattat.

10. Kéllforteckning
Folkrérelseutredningen, "Rérelser i tiden” , SOU 2007:66

”"Studie av frivilligorganisationernas insatser fér nyanlanda 2006, Integrationsverket
"Socialt inriktat frivilligengagemang”, befolkningsstudie 2005, Ersta Skéndal Hégskola

Bilaga som kan rekvireras
Skriftlig enkat till féreningar
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